
Coper�eld

Masterclass
¿Cómo ser un 
facilitador?

Conceptos y herramientas 
para el diseño y facilitación
de procesos emergentes.

BusinessWeek ha reconocido a Kaospilot como "una de las mejores escuelas de
innovaciónn del mundo”. Fast Company la ha clasi�cado en la “Startup League's 

Big 10” como una de las escuelas que mejor prepara para la nueva economía.

Un taller de 3 días de duración, diseñado con la meto-
dología del Aprendizaje Basado en Problemas, en que 
la transferencia de conocimiento parte de una experien-
cia vivencial de herramientas y técnicas de facilitación. 
La re�exión individual y en grupo sobre retos prácticos 
propuestos por los instructores es un vector clave del 
aprendizaje de los participantes.

¿Por qué este taller?

Porque en un entorno como el actual, cada vez más volátil y complejo, las 
organizaciones necesitan responder de forma ágil a retos cambiantes.

Porque para ello no basta con disponer de equipos multidisciplinares y con 
talento. Éstos han de ser además capaces de adaptar su funcionamiento a 
las circunstancias que cada situación demanda. Ello requiere en muchas oca-
siones trabajar e�cazmente de forma colaborativa entre personal de dis-
tintos departamentos, o incluso de distintas organizaciones. 

¿A quién va dirigido?

El taller se ha diseñado para personas que desean experimentar y mejorar 
sus habilidades de liderazgo para ayudar a la vez al desarrollo de estas ca-
pacidades en el seno de su organización.

¿Cómo lo hacemos?

Estructurada en un formato de taller, la Masterclass aplica el modelo de 
competencias y de "pedagogía basada en la oportunidad" de la escuela da-
nesa Kaospilot, con más de 20 años de experiencia explorando el potencial 
de la educación transformadora de jóvenes estudiantes y líderes con voca-
ción de convertirse en agentes de cambio.

¿Quieres ayudar a hacer más efectivo el trabajo de equipos 
multidisciplinares, mixtos entre departamentos distintos, 

incluso sin tener autoridad formal para ello?

¿Te interesa ayudar a crear y consolidar equipos que 
impulsan el cambio de cultura y la transformación de 

organizaciones para responder a nuevos retos?

¿Buscas herramientas para ayudar a alinear y motivar a un 
equipo en torno a objetivos y estrategias comunes? 

¿Quieres desarrollar tus habilidades y competencias para 
facilitar o liderar equipos o proyectos?

Directivos conscientes de la importancia de desarrollar una cultu-
ra de colaboración y co- creación para la evolución y transforma-
ción de sus organizaciones.

Responsables de innovación que necesitan impulsar una cultura de 
innovación abierta y multidisciplinar en su empresa y su ecosistema.

Profesionales de recursos humanos interesados en explorar vías 
para el desarrollo de las capacidades de la gestión de la colabora-
ción dentro de sus empresas.

Responsables de formación que consideran incorporan las habili-
dades de facilitación en los programas de formación de sus direc-
tivos.

Profesionales interesados en especializarse en la facilitación de reu-
niones, talleres y procesos de transformación.

Un diseñador de nuevos programas educativos que trabaja en un 
centro de educación tradicional, o un emprendedor que aspira a 
proponer un cambio de mentalidad para promover la enseñanza y 
el aprendizaje.

Formato Taller: 3 días de duración, Miércoles y Jueves de 9.00h 
a 17.30h y viernes de 9.00h a 14.00h. Con almuerzo incluido. 
Limitado a 25 participantes.

Precio: 550€ + IVA por persona para profesionales de instituciones 
educativas. 1.100€ para el resto.

Modos de pago:
Transferencia bancária.

Para más información y reserva: 
javier.becares@coper�eld.org

Crear y gestionar espacios de co-creación seguros para el grupo.

Entender y dar respuesta a las necesidades de los distintos componentes 
de un equipo.

Trabajar a partir de las asunciones y creencias subyacentes en cualquier 
grupo.

Identi�car y si es necesario modi�car el patrón de conducta de los equipos.

Gestionar el espacio para que el conocimiento emerja según las necesida-
des del grupo y del proyecto.

Pedir y ofrecer “feedback” que permita el crecimiento y desarrollo del grupo.

Trabajar e integrar puntos de vista contrarios.

Alinear a los miembros del equipo en pro de un objetivo común.

Plantear preguntas poderosas que abran nuevas perspectivas y aproxima-
ciones a un problema.

Auto gestionarte ante situaciones adversas.

Recibirás

Una invitación a la red internacional de Alumni de Coper�eld en Linkedin.

El conjunto de diapositivas con todos los posters y las herramientas utilizadas 
en la masterclass.

Un libro de 20 páginas con las �chas de todos los ejercicios practicados y las 
notas del facilitador, así como algunos adicionales que utilizamos también 
para promover la innovación, la creatividad y el liderazgo.

Una compilación de referencias a un conjunto de referencias adicionales 
seleccionadas, que te ajudarán a profundizar en la teoría y la práctica de lo 
experimentado en la Masterclass.

Una referencia a vídeos seleccionados para profundizar en los conocimientos 
adquiridos y facilitar el anclaje de los fundamentos y la práctica de la facilita-
ción.

Diseñado para

Aprenderás

Información y contacto

Algunos de nuestros clientes 

Coper�eld for Social Good (www.coper�eld.org) tiene como 
objetivo proponer, diseñar y facilitar procesos de transformación 
que den respuesta a retos que la sociedad tiene planteados. La 
transformación de la educación es uno de ellos.

Ayudamos a los equipos a generar sus propias respuestas a las 
preguntas clave de todo proceso de transformación: ¿Para Qué? 
¿Qué? ¿Cómo? ¿Quién?

Somos socios y corresponsales de Kaospilot en España.

Coper�eld

Sobre Kaospilot:
http://www.kaospilot.dk/about/story/

http://www.kaospilot.dk/philosophy/

Sobre Coper�eld:
http://www.coper�eld.org/que-hacemos/

http://www.coper�eld.org/workshops/

Enlaces de interés

Nuestro método

Día 1

Intenciones y deseos del equipo.

Valores del equipo.

Alineamiento del equipo.

Temores y esperanzas del equipo.

Características de un buen facilitador.

Día 2

Diseño del espacio (propósito, liderazgo, visión, 
comunidad, gestión).

Atributos de un buen espacio.

Arcos de aprendizaje.

Aikido creativo.

El “feedback” como regalo.

Preguntas poderosas.

Día 3

Actitud apreciativa.

Prejuicios

Arquetipos del liderazgo facilitador (guerrero, vidente, sana-
dor, maestro).

La rueda de superpoderes.

Programa

Testimonios

taller boni�cable por 
la funfacion tripartita

“Este taller me ha proporcionado un espacio/momento de re�exión personal 
y profesional. Durante la Masterclass, te conoces mejor a ti mismo y tu 
forma de trabajo en equipo, buscas soluciones solo y en compañía. “Te mojas 
si quieres” y buscas avanzar. Todo depende de ti ya que el facilitador solo te 
pone en situación. En de�nitiva aprendes a tener diferentes enfoques y visiones y 
además de manera amena."

Manuel Poza Caparrós, FUNDACIÓN ONCE
 Técnico Dirección de Formación, Empleo, Proyectos y Convenios

“La masterclass ha sido una experiencia muy enriquecedora, de la mano de facili-
tadores muy preparados a guiar el grupo y los individuos en la asimilación de 
la re�exión a la que nos lleva una metodología potente e inspiradora: Un apren-
dizaje vivencial fundamental para el crecimiento profesional y personal."

Laura Bonavia
ESADE MBA Programme Manager

“He vivido este taller como algo muy especial, no sólo por las herramientas que 
me han facilitado. Me parece increíble que en tan pocos días me lleve tanto a 
casa. Me ha resultado superútil para la facilitación de grupos que imparto y que 
impartiré en el futuro, desde esta nueva mirada. Además, el equipo de Coper�eld 
cuida hasta el más mínimo detalle para que puedas sacar el máximo provecho a 
la formación. 100 × 100 recomendable!”

Fernando Manzano Blas, JESUÏTES EDUCACIÓ
Director Adjunto de Formación Profesional

"Ha sido una experiencia de trabajo en equipo y creatividad a compartir. Valoro 
especialmente el proceso para llegar a acuerdos de forma efectiva y con la impli-
cación emocional de todos los participantes durante todo el proceso. Una expe-
riencia de crecimiento personal y de grupo con un �nal que no te deja indiferente."

Núria Chiva
www.encaminat.com

El grupo, elementos de cohesión y alineamiento.

Herramientas para la creación y mantenimiento del espacio de facilitación.

Yo facilitador como herramienta de trabajo.


